Benhard forhandler i risikofyldt branche

Daisy Krongaard jonglerer hver dag med mejerivarer for millioner i sit firma DK Milk

Den tyske firehjulstraekker pa parkeringspladsen har faet fglgeskab af en lille r¢d sportsvogn. Noget siger
mig, at den rappe r@de sag ogsa tilhgrer direktgren for handelshuset DK Milk A/S.

"Ja, jeg fik forhandlet en god pris hjem pa den, men hundene kan bedre lide pladsen i firehjulstreekkeren,"
ler Daisy Krongaard.

De isbla g¢jne og det blonde har leder automatisk tankerne hen pa en isdronning. Sadan en, der ved, hvilken
vej hun vil. Sadan en, Mercedes-forhandleren helt sikkert stadig kan huske.

Og sikkert ikke vil saelge en ny bil igen. Fordi prisen blev presset helt i bund. Sadan en, der bevarer det
kelige overblik, nar der ryger et par millioner i svinget pa et valutakurstab. Sadan en, som ggr det, der skal
til. Ogsa selvom det ikke altid skaffer hende venner. Sadan en, der anbefaler sin bankradgiver som den rette
til at bidrage med input til portreettet.

Han ma dog ikke udtale sig (det siger banken), sa bolden spilles videre til den tidligere kollega Nitesh Pal,
der har kendt Daisy Krongaard i 15 ar.

Sveaer branche
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"Hun er skarp og utrolig dygtig. En hard forhandler, der ved, hvad det handler om. Det er godt, at vi ikke er
i samme branche," ler Nitesh Pal, der szlger fisk og skaldyr i Nordic Seafood.
Han tilfgjer, at hun taler meget, men i gvrigt tager luften ud af enhver blondinejoke.

"Hun er virkelig smart og ved, hvordan hun skal tale med folk. Hun er sladet igennem i en sveer branche,"
siger Nitesh Pal.

Hun er bade imgdekommende og venlig, men de isbla gjne er skarpe. Og hun er velforberedt. Daisy
Krongaard har opbygget et globalt handelsselskab forankret i handel med mejeriprodukter. Hun er
uddannet og naermest opvokset i branchen. For omkring ti ar siden besluttede hun at ga solo og fik i 2009
sin virksomhed karet som gazelle af Bgrsen.

"Jeg klarede mig godt og fglte mig sikker p3, at jeg kunne ggre det endnu bedre pa egen hand. Nar du star
pa dit talent, sa er det jo ogsa sjovt, det du laver," forklarer direktgren, der er landsmandsdatter fra
Haderslev.

Den slanke kvinde med det karakteristiske skandinaviske udseende vaekker opsigt pa de markeder, DK Milk
begar sig. Iseer Nordafrika og Fjerngsten. Men det lader hun sig ikke maerke med.

Forretningsforbindelser over hele verden er i dag blevet del af Daisy Krongaards fundament. Det er nemlig
ikke uden konsekvenser at saette alt ind pa karrieren.

Hvad har vaeret dit stgrste offer for karrieren?

"Min personlige energi. Men det ggr man jo gerne. Jeg har ikke nogen familie endnu, men det er heller ikke
sikkert, at mit liv egner sig til det. Som single giver du automatisk maksimalt til virksomheden," lyder det fra
direktgren, der bruger otte til ti timer pa en normal arbejdsdag.

Men arbejdet far ikke leengere lov til at komme med hjem til huset ved vandet i Blokhus. Kroppen sagde fra,
og Daisy Krongaard lagde sit liv om. Hun rejser dog stadig en del for at pleje bade leverandgrer og kunder.
"Jeg har valgt en livsstil med hele verdenskortet foran mig, og jeg bruger det flittigt. Det bliver en livsstil
med mange rejsedage, og det er givende at vaere ude i verden," forklarer direktgren, der har sveert ved at
se sig selv i et traditionelt dansk parforhold. "Det virker begraensende. For mig handler det om at sikre
hinanden plads til at udvikle sig sammen, men ogsa hver for sig," siger Daisy Krongaard.

Tog selv affaere

Da flere forskellige radgivere gav hende flere forskellige rad omkring valg af granit og marmor til
sommerboligen under opfgrelse, tog Daisy Krongaard selv affaere.



"Jeg tog ned pa de fabrikker i Italien, der producerer disse sten, og fik de svar, jeg havde brug for,"
konstaterer hun.

Privat ynder Daisy Krongaard at rejse til Thailand, hvor batterierne bliver ladet op taet ved vandet.

I de lande, hun besgger mindst to gange om aret, opbevarer hun bagage pa hotellerne.

"Derfor rejser jeg kun med handbagage. Sa undgar man stress over at skulle pakke og ungdig ventetid pa
bagage," forklarer hun.

Ogsa det spirituelle og astrologien har taget plads i direktgrens liv.

"Jeg styrer ikke min virksomhed efter det, men jeg er meget bevidst om bade spiritualitet og astrologi. For

mig personligt er det gode redskaber til at navigere igennem tilveerelsen," siger Daisy Krongaard.

Officielle link kilde: Borsen.dk



BLA BOG Daisy Krongaard

Navn: Daisy Elise Birkekjeer Krongaard

Alder: 40+ (det sperger man altsa ikke en dame om)

Bopel: Blokhus, Nordjylland og Rende ved Aarhus

Civil status: Single

Uddannelse: Tresproglig korrespondent, merkonom marketing, HD 1. del, Harvard, USA, MBA-
program

Stilling: CEO og ejer, DK Milk A/S i Ngrresundby

Interesser: Mine to karakterfaste gravhunde, oplevelsesrejser, venner, familie, spiritualitet og
videnskab samt arkitektur

Officielle link kilde: Borsen.dk
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DK Milk i veekst pa viden

Handel

Hvert ar bliver der eksporteret ca. 300.000 ton mejerivarer ud af Europa. DK Milk A/S i
Ngrresundby er en handelsvirksomhed specialiseret i global handel med bulk-mejeriprodukter som
melkepulver, smer og ost. Det nordjyske selskab er i ar karet som gazelle. En vaekst der er opnaet i
et hardt marked, men med forspring pa viden.

'Det er et enormt konkurrencepraeget verdensmarked. Vi er alt fra fem til ti konkurrerende
virksomheder, der byder pa en enkelt ordre. Selvom vi i global ssmmenhang er en mindre
virksomhed, har vi det samme set-up som de starste, og vort valg af markeder betyder, at vi kan
tilfare vores kunder en omfattende service,' forklarer direktgr Daisy Krongaard.

DK Milk har rettet sit fokus mod Mellemgsten, Nordafrika samt Fjerngsten. Kravene til politisk
indsigt, kvalitet, leveringssikkerhed, specialistviden og finansieret kapital pa verdensmarkedet er
store, og det er en service, kunderne gerne kaber sig til.

'Som handelsvirksomhed gnsker vi at bidrage mest muligt til vore kunders konkurrencedygtighed
pa deres slutproduktet. Og det kan vi gare via vores viden og ved at skaffe de mest attraktive
priser,' forteeller Daisy Krongaard, der har godt 20 ars erfaring i branchen.

Hun kender aktgrerne. Og de kender hende. Med sit valg af fokus pa tredjelande er det et
kapitalintensivt selskab, Daisy Krongaard star i spidsen for.

'De har brug for at arbejde med kapital pa en anden made. Vi finansierer helt op til 200 dage pa
udvalgte kunder, og det hverken kan eller vil de mellemstore mejeriselskaber, og de vil ikke tage
risikoen pa tredjelande,’ forklarer direktgren, der startede sin virksomhed for ni ar siden.

Og den var global uden noget dansk hjemmemarked fra farste dag. Hos DK Milk bliver der handlet
og spekuleret i hgjt tempo. Notater skrevet med kuglepen pa direktgrens hand afslegrer, at det ofte
gar rigtig steerkt.

Kgbmandskab og viden

'Vi spekulerer og kgber ind samt tager optioner pa egne og vore kunders vegne. Det kan vi gare pa
baggrund af vores viden om verdensmarkedet kombineret med sterkt kebmandskab. Malkepriser
og mangder, lagerbestande, verdensmarkedspriser og dollar bliver dagligt fulgt teet,' smiler Daisy
Krongaard, der oprindeligt er uddannet tresproglig korrespondent med erhvervsjura og har ferste
halvdel af en MBA i bagagen.
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Sma marginer

Som det kendetegner stagrstedelen af handelshusene inden for mejeri, sukker, korn etc. er
omsztningen stor, men med meget sma marginer.

‘Verdensmarkedet karer op og ned. Lige nu har vi hgje verdensmarkedspriser med hurtigt stigende
priser. Og som altid har vi fokus pa bade veekst, bundlinje og fortsat akkumulering af egenkapital,
til glaede for vore banker," forklarer Daisy Krongaard.

Og krisen. Den skaber ingen ballade hos DK Milk.

Vi karer kriseledelse hver dag uanset de gkonomiske konjunkturer. I en handelsvirksomhed passer
man pa hver eneste krone, sa det er ikke noget nyt for os at kontrollere omkostningerne stringent,’

konstaterer Daisy Krongaard.

DK Milk skabte i 2007/2008 et bruttoresultat pa 5,2 mio. kr. mod 4,4 mio. kr. aret far. Bundlinjen

tog et spring fra 1,7 mio. kr. til 1,9 mio. kr. Bond Commodities i London ejer 40 pct. af aktierne i
DK Milk A/S og er Europas starste ngddehandelshus.

Officielle link kilde: Borsen.dk



Handelshus lagt i ruiner af svigt

Linas Agro er ramt af leverandarsvigt, dyre ravarer og svindel, der tilsammen har slaet luften ud af
virksomheden HANDEL

Ulykkerne star i ke hos Linas Agro A/S i Aalborg. En blodrgd bundlinje pa nasten 50 mio. kr. har
sparket benene veek under handelshuset, der bliver sendt til teelling af svigtende leverancer, stigende
ravarepriser og en samarbejdspartner, der har snydt for et millionbelgb.

"Vores moderselskab har opkabt alle aktier i selskabet, og vi har endret struktur saledes, at vi ikke
leengere omsaetter starstedelen af ravarerne, men derimod fungerer som agent for Linas Agro i
Litauen," siger direktgr Henrik Klindt Petersen, der har afhandet sin aktiepost pa 40 pct. til AB
Linas Agro.

Leanset pengekasse

Det litauiske moderselskab har ligeledes veeret ngdt til at reetablere egenkapitalen i det nordjyske
handelshus, da et samlet tab i regnskabsaret 2010/2011 pa 49,6 mio. kr. har lenset selskabets
pengekasse. Linas Agro, tidligere Rosenkrantz A/S, har specialiseret sig pa engroshandel med korn-
og foderstoffer samt vegetabilske olier.

1 2010/2011 faldt den nordjyske virksomheds afsaetning med ca. 25 pct. til 750.000 ton, men
stigende ravarepriser har fastholdt omsatningen, der lander pa 1,3 mia. kr. Til gengeeld har
problemerne staet i kg pa bundlinjen. Det er iszr leverandgrsvigt, der sender Linas Agro til tzlling.
Annullering og manglende leverancer af ravarer fra allerede indgaede kontrakter i Balkan-omradet
har kostet dyrt. Det har nemlig betydet, at det nordjyske handelshus har veeret ngdt til at kebe sine
ravarer andetsteds for at kunne opfylde sine salgskontrakter.

Dyrt at kebe op

"Vi har leveret alt det, vi skulle, men det har vaeret dyrt at kabe op i et marked, hvor ravarepriserne
har vaeret markant stigende,” forklarer Henrik Klindt Petersen.

Ogsa DK Milk A/S i Ngrresundby, der har specialiseret sig pa global handel med bulk-
mejeriprodukter som f.eks. malkepulver, har bemarket de store udsving i ravarepriserne.

"Vi forventer samme scenarier i 2012," lyder det fra direkter Daisy Krongaard.

DK Milk-direktaren har formaet at holde handen under sin indtjening og realiserer for 2010/2011 et
overskud pa 2,2 mio. kr., hvilket er pa niveau med aret far.
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Hos Linas Agro er det ikke kun volatile ravarepriser, der presser selskabet. En mangearig
samarbejdspartner har ifglge det seneste arsregnskab bedraget selskabet for et betydeligt
millionbelgb ved udstedelse af falske lagerkvitteringer i forbindelse med forudbetalinger.

Nar du ser tilbage pa det forgangne ar, er der noget, | kunne have gjort anderledes?

"Vi har ikke gjort noget anderledes i forhold til tidligere ar. VVores risikostyring har veret lige sa
steerk som altid, men vi skulle nok have opgraderet pa leverandarer," siger Henrik Klindt Petersen.

Mindre omseetning

Direktgren understreger, at selskabet har fulgt sine seedvanlige procedurer.

"Vi har ikke foretaget spekulationer, der har kunnet eksponere os med vilje," siger han.

I sin nye rolle som 100 pct. ejet datterselskab og salgsagent for Linas Agro-koncernen ma den

nordjyske virksomhed vinke farvel til sin milliardomsetning. Direktaren gnsker dog ikke at
kommentere hvor meget mindre omsatning, der er udsigt til.

Officielle link kilde: Borsen.dk



Kunsten bliver at fravalge

Med en fast hand pa rattet har Daisy Krongaard styret sin virksomhed stabilt gennem krisen. En
krise hvor bade ravare- og valutamarkeder har varet mere uforudsigelige og svingende end
nogensinde.

"Vi tabte et par millioner kroner pa avancen sidste ar som fglge af valutakurstab, og markedet er
ekstremt volatilt. Men jeg sover altsa fint om natten," smiler Daisy Krongaard.

Barsen har mgdt den arbejdsomme direktar til en snak om ledelse.

Hvad er dine vigtigste opgaver som leder?

"Det er at fa os mangvreret sikkert igennem den volatilitet, vi ser pa bade ravare- og
valutamarkedet. At bevare den bestaende forretning og samtidig udvide den."

Hvad er det bedste rad, du har faet?

"Det er en gammel traver, men det ger det ikke mindre sandt. Forsta at leve i nuet og veere til
stede.” Hvem har haft starst betydning for din karriere?

"De mennesker, der troede pa mig i de unge ar."

Hvad er dit naste mal for virksomheden?

"At ggre den endnu mere global. Maske ved at indga i en stgrre sammenhang."

Hvilke veerktgjer, tror du, bliver de vigtigste for fremtidens ledere?

"At kunne maksimere det, du tjener penge pa, og skare det andet vaek. Og krisestyring. Du kan
desuden ikke lengere legge budget for de naeste fem ar. Sa langt kan du ikke se frem," papeger
Daisy Krongaard.

Dynamisk tidshorisont

Hun tilfgjer, at de hgje lgnninger og afgiftsniveauet i Danmark ogsa stiller krav til fremtidens ledere
om fortsat at kunne skare ind til benet og veere fleksible.

"Du skal hele tiden veere opmarksom pa, hvor er kunderne og markedet nu? Vi star med en kortere
og mere dynamisk tidshorisont at lede sin virksomhed pa. Det stiller store krav til fleksibilitet,"
siger Daisy Krongaard.

Direktaren for DK Milk A/S har ogsa et bud pa, hvad fremtidens ledere er rigtig gode til.

"De er dygtige til at sortere store maengder information. Adgangen til information er starre end
nogensinde. Kunsten bliver i virkeligheden at fraveaelge,” konstaterer hun.
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Notespalte - Kort nyt - Virksomheder

DK Milk i stabilt ar

DK Milk A/S i Ngrresundby er en handelsvirksomhed specialiseret i global handel med bulk-
mejeriprodukter som malkepulver, smar og ost. Det har i regnskabsaret 2009/2010 resulteret i en
bruttofortjeneste pa 6,9 mio. kr. mod 6,6 mio. kr. aret far.

Bundlinjen tager et spring fra 2,3 mio. kr. til 2,5 mio. kr. i 2009/2010. DK Milk er tidligere karet
som gazelle-virksomhed og har rettet sit fokus mod Mellemgsten, Nordafrika samt Fjerngsten.

Selskabets egenkapital udger 11,7 mio. kr.

MEK
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Pa hegje haele i hard konkurrence

Daisy Krongaard har bygget et globalt handelsselskab op fra bunden. En del af opskriften er at
teenke anderledes end mend AF MALENE SEVERINSEN

Den blot femarige Daisy Krongaard sidder ved spisebordet hjemme pa garden i Haderslev. Faderen
taler om renter, noget der skal betales. Men det har han vist misforstaet.

'Far, renter er da noget, man far," konstaterer den unge dame.

Stilethaelene rammer jorden og sender lydbglger gennem parkeringspladsen. Med faste skridt i et
tempo, der skaber respekt hos individer med kendskab til hgje hale, satter Daisy Krongaard kurs
mod den firehjulstrukne BMW.

Fra adressen i Ngrresundby styres millionhandler med mejerivarer i hele verden, og DK Milk A/S
har sikret sig en plads blandt dagbladet Barsens Gazeller 2009.

Adm. direktgr Daisy Krongaard er formentlig den eneste kvinde i verden, der kan skrive direktgr og
hovedaktionar for et globalt handelsselskab i mejeribranchen pa sit visitkort. Og hun har selv
bygget det op — helt fra bunden.

Og det vaekker opsigt pa en reekke af virksomhedens markeder sasom Nordafrika og Mellemgsten.
'80 pct. hardt arbejde, 10 pct. timing, 10 pct. held og streng omkostningskontrol'.

Direktaren balancerer bade kaffe og dokumenter, inden hun tager plads i mgdelokalet. Velforberedt.
Det farste spgrgsmal er endnu ikke faldet, men forklaringen pa Daisy Krongaards seneste succes er

hermed givet.

'Og jeg kunne ikke dramme om at kabe noget, jeg ikke kan szlgere dyrere pa et senere tidspunkt,’
tilfgjer den lattermilde direkter.

Hun er, som hun selv siger, fyldt 40 ar, og sa taler vi ikke mere om alder. Men hvad forbinder
direkteren s med god ledelse?

Individdet er unikt

‘Ledelse er spendende, og hvert individ er unikt. | handelsvirksomheder behgver vi ansatte, som
selvsteendigt kan tenke fra A til Z, ogsa i pressede situationer. Jeg er nok ret kreevende, det ved vi jo
alle, at kvinder generelt er. Og det betyder, at ansatte bliver udfordret positivt. Men god ledelse er
ultimativt, hvis man kan fa trukket folk op pa et hgjere niveau, end de selv troede, de kunne na. Det
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sker dog sjeeldent uden en del modstand i starten. God coaching er ligeledes, hvis du kan fa folk til
at fighte mere og yderligere. Et nej fra for eksempel en potentiel kunde er ikke godt nok. Fa
pavirket folk til at finde endnu mere af fighter-instinktet frem og se, at de fortsat vokser med
opgaven'.

Hvad har overrasket dig mest ved at vare ene kvinde pa posten?

‘At det forventes, at en kvinde altid er hgflig og smilende i enhver henseende. Det er meget mere
acceptabelt, at en mand er benhard, ikke smilende og til tider ‘et dumt svin',

Hvor henter du inspiration til ledelse?

'Fra mit forretningsnetvaerk gennem 20 ar. | den seneste tid er jeg kommet teet pa arkitekter og
designere. Det er en helt anden platform. Og sa fra mine rejser. Jeg rejser op til 120 dage om aret og
mgder enormt mange spaendende mennesker. Jo mere dben man er, jo mere far man igen. Og sa tror
jeg generelt, at kvinder er mere opmarksomme end mend. De opfanger flere signaler i deres
omgivelser. En del mend har fortsat travlt med at holde facade over for hinanden og ikke miste
ansigt. Kvinder er maske ikke sa bange for at blive gennemskuet eller for at vaere mere abne og
sggende,’ lyder det fra Daisy Krongaard.

Kamp mod myndigheder

Eventyret er en stor drivkraft for direktaren, der sjeeldent bliver bange — hverken nar hun er i
Sydafrika pa egen hand blandt korrupte kunder og myndigheder, eller ndr bomberne spranger i
Algeriet under en forretningsrejse, eller nar millionerne fyger gennem lokalet i en forhandling. For
omkring ti ar siden rejste hun alene til Sydafrika for at slds med de afrikanske myndigheder om at
skaffe 200 ton konfiskeret malkepulver ud af landet igen. De 1,8 mio. kr. dyre varer kom hjem.

Daisy Krongaard er bevidst om, at hun skiller sig ud fra mangden af habitkleedte mand og bruger
det positivt.

'De farste ti ar var en 'fest' i en udpraeget mandeverden. Og jeg ngd opmarksomheden som kvinde.
De naeste ti ar har man gennemskuet manden og savner flere kvinder pa scenen. Nar en mand siger,
at han skal bruge 500 ton, skal han i virkeligheden have omkring 200 ton," siger hun.



On high heels in fierce competition

Daisy Krongaard has built a global trading company from the ground up. Part of the recipe is not
thinking like a man.

BY MALENE SEVERINSEN

Five-year-old Daisy Krongaard is sitting at the kitchen table on her farm in Haderslev. Her father is
talking about interests, something that has to be paid. But he seems to have got it wrong.

“Dad, interest is something you get,” says the young lady.

The stiletto heels slam down and send sound waves across the parking lot. With determined steps at
a pace that instils respect in people who know about high heels, Daisy Krongaard heads for the
four-wheel BMW drive.

From the address in Nerresundby, she runs dairy product deals worth millions to all over the world
and DK Milk A/S has secured her a place in Borsen’s Gazelles newspaper of 2009.

CEOQ Daisy Krongaard is probably the only woman in the world who can put her capacity as CEO
and majority shareholder of a global dairy business trading company on her business card. And she
has built it by herself — all the way from scratch.

And it draws the attention of a lot of the business markets, such as North Africa and the Middle
East.

“80% her work, 10% timing, 10% luck and stern cost control.”

The CEO juggles coffee and documents before she takes her seat in the meeting room. Well
prepared. | haven’t asked the first question yet, but the explanation to Daisy Krongaard’s latest
success has already been given.

“And I wouldn’t dream of buying anything that I can’t sell for more at a later stage,” she adds
laughing. She has turned 40 she says, and then we will not talk about age anymore. But what is
good leadership to the CEO?

Every person is unique

“Leadership is exciting and every person is unique. Trading business need people who can think by
themselves all the way from A to Z, also in stressful situation. I am rather demanding I think, as we
all know that women generally are. And that means that my employees are positively challenged.
But good leadership is ultimately when people reach a higher level than they thought they could
reach. But that rarely happens without some initial resistance. Good coaching is also to getting
people to fight more and better. For example, a no from a potential customer is not good enough.
Affecting people and bringing out more fighter instinct, watching them grow with the task.”

What has surprised you the most about being a woman in this position?
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“That it is expected of women to always be polite and smiling. It is more acceptable for a man to be
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tough, not to smile and at times be a “stupid pig”.
Where do you get your leadership inspiration?

“From my business network of 20 years. Lately I have become very close with architects and
designers. That’s a totally different platform. And from my travels. I travel up to 120 days per year
and | meet a lot of exciting people. The more open you are, the more you get in return. And it is my
belief that women are more attentive than men in general. They pick up on more signals around
them. Some men still have trouble maintaining their facade, not losing face. Women are perhaps not
so afraid of being seen through or of being more open and seeking,” Daisy Krongaard says.

Fighting authorities

The adventure is a major motivator for the CEO who very seldom gets scared — neither when she is
travelling in South Africa on her own amongst corrupted customers and authorities, or when bombs
go off during a business trip to Algeria, or when millions fly through the room during a negotiation.
About ten years ago, she went to South Africa on her own to fight the African authorities to get 200
tons of confiscated milk powder out of the country again. The DKK 1.8 million worth products
were returned.

Daisy Krongaard knows that she is different from all the other men in business suits and uses it to
her advantage.

“The first ten years was a “party” in a male dominated world. And | enjoyed the attention I got
because | was a woman. In the last ten years, | have seen through the men and | miss having more
women on the scene. When a man says he will buy 500 tons, in reality he’s only buying about 200
tons,” she says.

Officielle link kilde: Borsen.dk



Risikofyldt handel for mia

SPEKULATION

Massiv spekulation i markedet gger risikoen og stiller krav til de danske handelshuse om at vere pa
stikkerne.

"Markedet er blevet mere brutalt og volatilt som fglge af massive spekulationer i ravarer," siger
Henrik Klindt Petersen, direktar i Linas Agro A/S, der har specialiseret sig pa engroshandel med
korn- og foderstoffer, oliefrg samt vegetabilske olier.

Den megen spekulation i markedet har resulteret i gevaldige udsving pa ravarepriserne, og det har
kostet dyrt hos Linas Agro. Leverandgrsvigt sendte handelshuset i markedet for at kabe op til sine
indgaede salgskontrakter, og det blev en dyr indkgbstur, da priserne steg markant.

"Derudover har valutakurserne taget nogle meget mere ekstreme udsving end tidligere,"” siger
Henrik Klindt Petersen.

Hos handelshuset DK Milk A/S i Ngrresundby, hvor specialet er mejerivarer, har direktgr Daisy
Krongaard ogsa en anden dark horse pa sin radar.

"Et andet stort tema i 2012 bliver olieprisen, i det dairy commodities de seneste fem ar har fuldt
oliepriserne meget teet, og det ventes at fortseette i 2012. Vores forventning er dog, at OPEC-
landene samt USA vil demme op for en prisstigning forarsaget af Iran-situationen for at medvirke
til en bedre global gkonomi," vurderer Daisy Krongaard.

Finansiering er ogsa blevet sverere i det sarbare marked.

"Det er globalt et sveert marked at skaffe finansiering til. Bankernes villighed til udlan er ikke serlig
stor. Det er blevet svaerere at finansiere ravarehandel pa fornuftig vis," konstaterer Henrik Klindt
Petersen.

Konsolidering

Det betyder ifglge direktaren, at flere seger mod konsolidering.

"Nogle handelshuse lukker ned, mens andre finder sammen. Det er kendetegnende for branchen i
gjeblikket, at den er meget volatil, og det far flere til at sage konsolidering," forklarer Henrik Klindt

Petersen.

Han tilfgjer, det blandt andet er usikkerhed om udbud og efterspargsel, der gar markedet sarbart.


http://www.linasagro.lt/linas-agro-a-s
http://borsen.dk/vaerktoejer/virksomhedsside/cvr/WdbkledYY/dk_milk.html?tagId=9640
http://borsen.dk/vaerktoejer/personprofiler/VVOTVTS/daisy_krongaard.html
http://borsen.dk/vaerktoejer/personprofiler/VVOTVTS/daisy_krongaard.html

Tough negotiator in a risky industry

Daisy Krongaard has built a global trading company from the ground up. Part of the recipe is not
thinking like a man.

BY MALENE SEVERINSEN

Five-year-old Daisy Krongaard is sitting at the kitchen table on her farm in Haderslev. Her father is
talking about interests, something that has to be paid. But he seems to have got it wrong.

“Dad, interest is something you get,” says the young lady.

The stiletto heels slam down and send sound waves across the parking lot. With determined steps at
a pace that instils respect in people who know about high heels, Daisy Krongaard heads for the
four-wheel BMW drive.

From the address in Nerresundby, she runs dairy product deals worth millions to all over the world
and DK Milk A/S has secured her a place in Barsen’s Gazelles newspaper of 2009.

CEOQ Daisy Krongaard is probably the only woman in the world who can put her capacity as CEO
and majority shareholder of a global dairy business trading company on her business card. And she
has built it by herself — all the way from scratch.

And it draws the attention of a lot of the business markets, such as North Africa and the Middle
East.

“80% her work, 10% timing, 10% luck and stern cost control.”

The CEO juggles coffee and documents before she takes her seat in the meeting room. Well
prepared. I haven’t asked the first question yet, but the explanation to Daisy Krongaard’s latest
success has already been given.

“And I wouldn’t dream of buying anything that I can’t sell for more at a later stage,” she adds
laughing. She has turned 40 she says, and then we will not talk about age anymore. But what is
good leadership to the CEO?

Every person is unique

“Leadership is exciting and every person is unique. Trading business need people who can think by
themselves all the way from A to Z, also in stressful situation. | am rather demanding I think, as we
all know that women generally are. And that means that my employees are positively challenged.
But good leadership is ultimately when people reach a higher level than they thought they could
reach. But that rarely happens without some initial resistance. Good coaching is also to getting
people to fight more and better. For example, a no from a potential customer is not good enough.
Affecting people and bringing out more fighter instinct, watching them grow with the task.”

What has surprised you the most about being a woman in this position?



“That it is expected of women to always be polite and smiling. It is more acceptable for a man to be
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tough, not to smile and at times be a “stupid pig”.
Where do you get your leadership inspiration?

“From my business network of 20 years. Lately I have become very close with architects and
designers. That’s a totally different platform. And from my travels. I travel up to 120 days per year
and | meet a lot of exciting people. The more open you are, the more you get in return. And it is my
belief that women are more attentive than men in general. They pick up on more signals around
them. Some men still have trouble maintaining their facade, not losing face. Women are perhaps not
so afraid of being seen through or of being more open and seeking,” Daisy Krongaard says.

Fighting authorities

The adventure is a major motivator for the CEO who very seldom gets scared — neither when she is
travelling in South Africa on her own amongst corrupted customers and authorities, or when bombs
go off during a business trip to Algeria, or when millions fly through the room during a negotiation.
About ten years ago, she went to South Africa on her own to fight the African authorities to get 200
tons of confiscated milk powder out of the country again. The DKK 1.8 million worth products
were returned.

Daisy Krongaard knows that she is different from all the other men in business suits and uses it to
her advantage.

“The first ten years was a “party” in a male dominated world. And I enjoyed the attention I got
because | was a woman. In the last ten years, | have seen through the men and | miss having more
women on the scene. When a man says he will buy 500 tons, in reality he’s only buying about 200
tons,” she says.

Officielle link kilde: Borsen.dk



Tror pa stabilt ar trods udsving
EKSPORT

Direktgr Daisy Krongaard forventer, at 2012 bliver et godt ar for DK Milk A/S, selvom radaren
blinker rgdt flere steder.

"Det bliver et ar med fokus pa management af de store og pludselige markedsskift, som kraever
fleksibilitet samt rettidig omhu i organisationen," siger direktaren, der de seneste to ar har realiseret
et bruttoresultat pa godt 6 mio. kr. i handelshuset i Ngrresundby.

Sgger ud i verden

Derudover kommer valutakursstyring til at spille en stor rolle for at styre sikkert i havn, tilfgjer
Daisy Krongaard.

Hun forventer, at Europa naeppe bliver et vaekstomrade i 2012, hvilket far DK Milk til at sege
leengere ud i verden.

Euroen bliver lgftestang

"Eksporten til andre lande bar opprioriteres, iseer da den lgbende sterkere dollar hen over 2012 i
forhold til euroen bliver en lgftestang for mereksport,” lyder vurderingen fra Daisy Krongaard.

Ogsa de to nordjyske handelshuse Nowaco A/S i Aalborg og Kangamiut Seafood A/S i
Dronninglund, der begge har specialiseret sig i fgdevarer, ser l&engere ud i verden efter vaekst. Hos
disse virksomheder er blandt andet Afrika pa radaren.

Officielle link kilde: Borsen.dk
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Tettere pa Daisy Krongaard

Ledelse

P& en grund ved Arhus med udsigt til Kalg Slotsruin bygger Daisy Krongaard nu sin private
sommerbolig.

"Jeg har afsluttet et fire ar langt forhold i udlandet, sa nu skaber jeg en udvidet base i Danmark,'
forteeller hun abent.

En ny kerlighed har endnu ikke fundet vej, men der gares gerne plads til den.

Daisy Krongaard er krebs af stjernetegn og interesserer sig for bade astrologi og clairvoyance.
Clairvoyancen bliver brugt, nar hun har truffet beslutninger — for at tjekke om hun er pa rette ve;.

'Selvom man har succes med sin karriere og gkonomiske situation, sa er det ikke ngdvendigvis
udfyldende og givende i alle livets aspekter. Clairvoyance har jeg brugt i perioder, hvor jeg selv har
veeret steerk, sa pa den made kan man sige, at jeg har brugt det bagvendt,' forklarer hun.

Daisy Krongaard er bevidst om sit liv og sin frihed.

'Vi har kun dette ene liv, og champagne kan drikkes pa andre dage end en lgrdag. Solnedgange og
naervaer kan nydes alle arets dage. Det er fantastisk at have alle muligheder. Der er 'optjent’ frihed
pa alle fronter. Men mit drive er vaekst. Skabelse. At se noget vokse og blomstre. Som krebs er
modergenet udtalt. Indtil videre er virksomhed og projekter mine bgrn,' forklarer hun.

Og fadt med et handels- talent er hun.

'Man kan vel sige, at jeg forsgger at maksimere og udnytte det til fulde. Nar man kommer fra en

gard, leerer man, at der er en teet sasmmenhaeng mellem handling, konsekvens og efterfglgende
omkostninger,' siger Daisy Krongaard.
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